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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del Programa
de Doctorado es la sintesis de toda la informacidon generada por el Sistema a lo
largo de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de los doctorandos de
nuevo ingreso y su relevancia, resultados del programa de doctorado, calidad de
la ensefianza, satisfaccion de los grupos de interés, calidad de la movilidad,

insercion laboral, seguimiento de la titulacion y plan de mejoras.

El Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en
Redes Mdviles / Mobile Network Information and Communication Technologies es

un programa interuniversitario en el que participan las siguientes universidades:

Universidad de A Coruifia

Universidad de Cantabria

Universidad de Oviedo

Universidad de Zaragoza

Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea (Coordinadora)

El Programa Conjunto de Doctorado de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones en Redes Modviles es la transformacion del doctorado
interuniversitario con el mismo nombre que cuenta con Mencidon de Excelencia
MEE2011-0265 (para los cursos académicos 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014)
y se integra dentro de las Escuelas de Doctorado de todas las universidades

participantes.

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del Programa

de Doctorado es la sintesis de toda la informacidon generada por el Sistema a lo

largo de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de los doctorandos de
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nuevo ingreso y su relevancia, resultados del programa de doctorado, calidad de
la ensefianza, satisfaccion de los grupos de interés, calidad de la movilidad,

insercion laboral, seguimiento de la titulacién y plan de mejoras.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2019 / 2020, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.

Consideraciones lingiiisticas: Todas las denominaciones relativas a los drganos de la Escuela de
Doctorado de la Universidad de Cantabria, a sus titulares e integrantes y a los miembros de la
comunidad universitaria, asi como cualesquiera otras que en la normativa presente se efectien en
género masculino, se entenderan hechas indistintamente en género femenino, segun el sexo del titular
que los desempefie, o de aquel a quien dichas denominaciones afecten. Cuando proceda, serd valida la

cita de los preceptos correspondientes en género femenino.

2. RESPONSABLES DEL SGIC DE DOCTORADO

Tabla 1. Miembros de la Comisién de Calidad de la EDUC.

COMISION DE CALIDAD DE LA ESCUELA DE DOCTORADO DE LA UC

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Directora Maria del Mar Marcos Sanchez
Subdirector José Luis Arce Diego
Representante PAS Ma Pilar Alesén Llamas

Director del Area de Calidad y Planificacién de i
Dolores Ortiz Marquez
los Recursos Docentes

Representante Programa Doctorado Manuel Alvarez Guerra
Representante Programa Doctorado Jorge Rodriguez Hernandez
Representante Programa Doctorado Fernando Igor Gutiérrez Zugasti
Representante Programa Doctorado Ana Maria Serrano Bedia
Representante Programa Doctorado Pablo Garcia Fernandez
Representante Programa Doctorado Ignacio Varela

Directora del Departamento de Postgrado y i
Carmen Simoén
Especializacion del CSIC

Representante de doctorandos Belén Garcia Merino
Técnico de Calidad Pedro Gil Sopefia
Representante de egresados Andrés del Castillo

La Comisién de Calidad de la Escuela de Doctorado de la UC es el 6rgano encargado

de promover la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en los
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programas de doctorado, implementar los procedimientos del SGIC y analizar toda
la informacién generada por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas
cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora continua
que redunde en la mejora de la oferta formativa de la Escuela de Doctorado de la

Universidad de Cantabria.

Este Informe ha sido elaborado por las siguientes personas:
- Coordinador del Programa de Doctorado: Franco Ariel Ramirez Teran

- Técnico de Organizacién y Calidad: Noelia Ruiz Gonzélez

y aprobado por la Comision de Calidad de la EDUC el 19 de julio de 2021.

3. ACCESO, ADMISION Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2. Indicadores sobre acceso y admision del Programa de Doctorado en
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones en Redes Méviles

INDICADOR

Los criterios de admision al programa de doctorado son publicos

Los criterios de admision al programa de doctorado se publican con antelacién a la
apertura del periodo de matricula del curso académico

Los criterios de admisién cumplen con la normativa de aplicacién

Los criterios de admisidn concuerdan con los establecidos en la Memoria Verifica
Los complementos formativos, en caso de ser necesarios, se aplican segun lo
recogido en la Memoria Verifica

El perfil de ingreso al Programa de Doctorado mantiene su relevancia y actualizacion

NO

4
°

Ol B AW N =
x| x |X|x| x |x|@

La admision al programa de doctorado es responsabilidad de la Comisién
Académica del Programa que se rige por el RD 99/2011 y sus modificaciones
posteriores y la Normativa de Gestion Académica de la Universidad de Cantabria

para los Estudios de Doctorado.

Toda la informacién relativa a los criterios de admisién en el Programa de
Doctorado en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones en Redes Mdviles /
Mobile Network Information and Communication Technologies, se adapta a la
normativa aplicable, coincide con lo establecido en la memoria de verificacion del

titulo, y es publica y accesible en la pagina web del Programa de Doctorado.

En cuanto a los complementos de formacion, también son publicos los criterios
aplicables y las circunstancias en las cuales los alumnos deben cursar estos

complementos. Hasta la fecha no ha surgido la necesidad de que ningln alumno
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admitido en el Programa de Doctorado curse complementos de formacion, pues
todos ellos se adaptan a los perfiles recomendados. No obstante, tal y como se
recoge en la memoria de verificacion, los estudiantes que responden al perfil de
ingreso recomendado no requieren complementos, pero de no presentar el perfil

de ingreso recomendado se prevé los complementos a realizar.

En el curso 2019-20 de las 10 plazas ofertadas para la Universidad de Cantabria,
ingresaron 5 nuevos doctorandos en el Programa de Doctorado en Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones en Redes Mdéviles, todos ellos presentaban el
perfil de ingreso y se matricularon a tiempo completo tres de ellos y otros dos a
tiempo parcial, teniendo asignado en el momento de la matricula Director y tutor
de tesis.

4. CALIDAD DE LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

Tabla 3. Calidad de la formacién transversal del curso 2019-2020. Cursos presenciales.

Ne | ftem INGENIERIA Y | UNIVERSIDAD
ARQUITECTURA | DE CANTABRIA
1 | Considero suficiente la duracién del curso. 4,01 3,86
2 | El horario del curso resulta apropiado. 3,79 3,78
3 | El nivel de los contenidos es adecuado. 3,76 3,64
4 | La documentacién aportada es clara y la considero Uutil. 3,65 3,59
5 | Las condiciones del aula son apropiadas. 4,08 4,18
6 | La organizacion del curso ha sido adecuada. 3,87 3,90
7 | El curso ha cumplido con mis expectativas. 3,59 3,43
Tabla 4. Calidad de la formacion transversal del curso 2019-2020. Cursos Online.
Ne° | ftem INGENIERIA Y | UNIVERSIDAD
ARQUITECTURA | DE CANTABRIA
1 | La organizacion del curso ha sido adecuada. 4,39 4,34
2 | Considero suficiente la duracion del curso. 4,16 4,32
3 | Los materiales aportados son claros y de utilidad. 4,34 4,30
4 ELZigggrglse.nto y tutorizacion del profesor/a han sido 4,40 4,39
5 | El uso de la plataforma ha sido féacil y sencillo. 4,48 4,42
6 ELlcil:]see.ﬁo y metodologia del curso se adaptan a la docencia 4,50 4,43
7 g]%gsslgsg?jgrl.lae. los contenidos seran utiles para mi carrera 4,22 4,20
8 | La evaluacion del curso ha sido apropiada. 4,46 4,43
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INGENIERIA Y | UNIVERSIDAD

ol

e ARQUITECTURA | DE CANTABRIA
El curso ha cumplido con mis expectativas. 4,26 4,21

Calidad de las ponencias 3,67

En el curso 2019-2020 la Formacion Transversal ofrecida por la Escuela de
Doctorado mantuvo la estructura de cursos anteriores, dividiendo la formacion en
formacion transversal basica y avanzada. En concreto, la formacidn basica siguid
constando de 40 horas de las cuales 6 continuaron siendo obligatorias y comunes
para todos los doctorandos (bloque I) y 34 de libre eleccién (bloque II); mientras
que la formacion avanzada continud requiriendo que los doctorandos realizasen 3
horas comunes y obligatorias para todos (bloque I) y 37 de libre eleccion (bloque
I1).

Organizacion y contenido:

El principal cambié que se produjo durante el curso 2019-2020 fue debido a la
pandemia declarada en marzo de 2020. Como consecuencia de las medidas
sanitarias impuestas que, entre otras cosas, supusieron la cancelacién de la
docencia presencial de todos los niveles en la Universidad de Cantabria, varios de
los cursos presenciales planteados para los meses de marzo-julio no podian
celebrarse.

Ante esta situacion, desde la EDUC se contacté con los profesores/ponentes
responsables de dichos cursos y se plantearon dos opciones: transformar el curso
a formato online o retrasar la fecha del curso (a los meses de septiembre-
noviembre 2020) para, en caso de que las circunstancias sanitarias mejoraran,
impartir el curso presencialmente como estaba planteado inicialmente.
Finalmente, la realidad fue que en el Gltimo periodo del afio (septiembre-diciembre
2020), en la Universidad de Cantabria se establecieron medidas para fomentar la
docencia online sincrona y la docencia semipresencial, quedando la docencia
presencial limitada a las asignaturas/cursos con un numero muy reducido de
estudiantes. Todo ello orientado a garantizar el cumplimiento de las medidas
sanitarias (distancia de seguridad y aforo maximo de las aulas).

A efectos practicos esto supuso que la mayoria de los cursos de Formacion

Transversal de la EDUC pendientes de imparticion se transformaran a la modalidad
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online. Unicamente se mantuvieron presenciales aquellos cursos limitados para 12
doctorandos o menos, ya que podian impartirse en el Aula de Doctorado

cumpliendo las medidas sanitarias antes mencionadas.

Valoracion de la formacion transversal por parte de los doctorandos:

La valoracién de la formacion transversal por parte de los doctorandos siguid en la
misma linea que el curso anterior. En concreto la media en la valoracién de los
cursos presenciales fue de 3,77 mientras que en los cursos online obtuvieron una
valoracion media de 4,34. Se observa, por tanto, que los datos son similares a los
del curso anterior (2018-2019) cuando las encuestas dieron como resultado una
media en la valoracion de las ponencias de un 3,79. De lo anterior se deduce
también que, atendiendo a la modalidad de imparticidon (presencial u online), existe

una mayor satisfaccion de los doctorandos con los cursos que se ofertan online.

Atendiendo a las cinco ramas de conocimiento a las que pertenecen los doctorandos
de la Universidad de Cantabria (Artes y humanidades, Ciencias, Ciencias de la
Salud, Sociales y Juridicas, Ingenieria y Arquitectura) y a los resultados de las
encuestas, cabe considerar que el grado de satisfacciéon con los cursos es muy
similar entre todas ellas, moviéndose en una horquilla en los cursos presenciales

entre el 3,41 y el 4,12. Y entre el 3,88 y el 4,65 en el caso de la formacion online.

Por otro lado, si se comparan los resultados de las encuestas de la Formacion
Transversal de la Escuela de Doctorado con los alcanzados en el conjunto de la
Universidad de Cantabria en sus asignaturas transversales se observa que la
valoracién de la formacion transversal doctoral es muy similar a la media alcanzada
por el conjunto de las asignaturas transversales de la Universidad. En la modalidad
presencial la media de la formacidon doctoral es de 3,77 y en la online de 4,34

frente a la de la Universidad que es de 4,05.

Para terminar, en lo que respecta a la satisfaccion de los docentes, esta también
ha resultado positiva alcanzandose una media superior al 4 tanto en la formacién

online como en la formacién presencial.
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5. CALIDAD DEL PROFESORADO

Tabla 5. Indicadores sobre calidad del profesorado Programa de Doctorado en

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones en Redes Moéviles

N° | INDICADOR .'I?;’g;‘:;a“

1 % de Catedraticos respecto del total de personal investigador del 2129
Programa e
% de Profesores Titulares de Universidad respecto del total de

2 : ) 61,5%
personal investigador del Programa
% de Profesores Contratado Doctor respecto del total de personal

3 . h 5,8%
investigador del Programa
% de otras categorias docentes respecto del total de personal

4 | . . 11,5%
investigador del Programa

5 | Tasa de participacion de investigadores externos respecto al total 5,8%

6 | N© de sexenios del profesorado implicado en el programa N.D.

En la Memoria de verificacion del Programa de Doctorado se detalla y justifica la
composicion y la actividad de los equipos de investigacion que dan soporte al
programa de doctorado. Lo hacen bajo estas lineas:

e Fotodnica

e Redes y Servicios Telematicos

e Tecnologias de las Comunicaciones

e Tecnologias Inaldmbricas

e Tratamiento Digital de la Sefial

La propuesta de implantacién del Programa de Doctorado, avalada por profesores
de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion
de Santander, representa a todos aquellos profesores que sean potencialmente
capaces de dirigir o codirigir una tesis doctoral.

Respecto a los recursos humanos disponibles, desde el inicio del programa se ha
mantenido lo dispuesto en la memoria de Verificacion del Programa de Doctorado
en Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en Redes Modviles / Mobile
Network Information and Communication Technologies.

Actualmente participan un total de 52 profesores en el Programa de Doctorado
TICRM, destacando la experiencia y estabilidad del plantel docente. De los 52

profesores de la UC que han participado en este curso, 11 son Catedraticos de
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Universidad, 32 profesores titulares, 3 contratados doctores, 1 contratado. El resto
son profesores eméritos, profesores de investigacion, profesores asociados, etc.

Por tanto, el 83% del profesorado son funcionarios de los cuerpos docentes
universitarios (Catedraticos y profesores titulares), a los que se suman los
contratados doctores dando un total del 88% de profesorado de caracter

permanente.

6. INDICADORES Y RESULTADOS DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

Tabla 6. Indicadores del Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciones en Redes Mdviles de los ultimos cursos académicos.

N° | INDICADOR Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso
2019- | 2018- | 2017- | 2016- | 2015- | 2014-
20 19 18 17 16 15
1 | N° de plazas ofertadas 10 10 10 10 10 15
2 | Demanda 6 7 7 6 2 12
3 | N© de doctorandos de nuevo ingreso 5 6 5 5 2 11
4 | NO de doctorandos matriculados 20 21 19 14 10 11
5 -
5 N _de doctorandos de otros paises 5 5 4 1 0 1
matriculados
6 °./o de docForandos con dedicacion a 25 14.29 21,05 21,43 20 9,09
tiempo parcial
7 % de c!gctorandos con complementos de 0 0 0 0 0 0
formacion
8 No de do;torap,dos en regimen de 0 0 0 0 0 0
cotutela/codireccidén nacional
9 No de do;torap,dols en regimen de 1 0 0 0 0 0
cotutela/codireccién internacional
10 NO total de tesis defendidas a tiempo 2 5 2 0 0 0
completo
11 No t_otal de tesis defendidas a tiempo 0 0 0 0 0 0
parcial
12 !\I0 de_ tS_S|s con mencién “Doctorado 0 0 0 0 0 0
industrial
13 | Tasa mencién “Doctorado internacional” 50,00 60,00 100,00 0,00 0,00 0,00
14 | Duracion media a tiempo completo 3,50 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00
15 | Duraciéon media a tiempo parcial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16 | Tasa de abandono/bajas 13,33 8,33 0,00 10,00 27,27 0,00
17 Tasa de éxito (<=3 afos) tiempo 25.00 50,00 0.00 0,00
completo
18 | Tasa de éxito (>3 afios) tiempo completo 0,00 0,00 100,00 55,56
19 | Tasa de éxito (<=5 anos) tiempo parcial 0,00
20 | Tasa de éxito (>5 afios) tiempo parcial 0,00
¢Ha habido cambios relacionados con los
21 | recursos disponibles con respecto a los No No No No No No
indicados en la Memoria de Verificacion?

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SITU
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DEFINICION DE INDICADORES

N° de plazas ofertadas. NUumero de plazas que ofrece el programa de doctorado.

Demanda. NUumero de solicitudes que recibe el programa para acceder al mismo.

N° doctorandos de nuevo ingreso. Nimero de estudiantes que, en un determinado curso académico, solicitan la
admision al programa de doctorado, son admitidos y formalizan, por primera vez, su matricula en el mismo.

N° doctorandos matriculados. Nimero total de doctorandos que en un curso académico concreto formalizan su
matricula.

N° doctorandos de otros paises matriculados. Nimero de doctorandos de otros paises que, en un determinado
curso académico, formalizan su matricula.

% doctorandos con dedicacién a t/p. Numero de doctorandos que han formalizado su matricula en el programa
y han recibido la autorizacion de la Comisién Académica para la realizacion de los estudios de doctorado a tiempo
parcial en relacién con el numero total de doctorandos matriculados en el programa de doctorado. Todo ello en un
determinado curso académico.

% doctorandos con complementos de formacién. Nimero de doctorandos que han realizado complementos de
formacion en relaciéon con el numero total de doctorandos matriculados. Todo ello en un determinado curso
académico.

% de doctorandos en régimen de cotutela/codireccion nacional. Nimero de doctorandos cuya tesis doctoral
esté supervisada por dos o mdas doctores de dos o mas universidades espafolas en relacién con el numero total de
doctorandos matriculados en el programa de doctorado. Todo ello en un determinado curso académico. Los términos
cotutela/codireccién se entienden como sinénimos.

% de doctorandos en régimen de cotutela/codireccion internacional. NiUmero de doctorandos cuya tesis
doctoral esté supervisada por dos o mas doctores de dos 0 mas, al menos una espafiola y otra extranjera en relacién
con el nimero total de doctorandos matriculados en el programa de doctorado. Todo ello en un determinado curso
académico. Los términos cotutela/codireccion se entienden como sinénimos.

N° total de tesis defendidas a tiempo completo. Suma de tesis doctorales defendidas en el programa de
doctorado por doctorandos con dedicacién a tiempo completo en un curso académico concreto.

N©° total de tesis defendidas a tiempo parcial. Suma de tesis doctorales defendidas en el programa de doctorado
por doctorandos con dedicacién a tiempo parcial en un curso académico concreto.

N° tesis con mencion “Doctorado Industrial”. NiUmero de tesis doctorales con mencién “Doctorado Industrial”
defendidas y aprobadas en un curso académico “x”".

Tasa mencion “Doctorado internacional”. Porcentaje de tesis doctorales con mencion “Doctor Internacional”
defendidas y aprobadas en un curso académico “x”, respecto del niumero total de tesis doctorales que han sido
defendidas y aprobadas en ese mismo curso académico “x”.

Duracion media del programa de doctorado a tiempo completo. Nimero medio de afios empleados por los
doctorandos con dedicacién a tiempo completo para la lectura de su tesis doctoral en un curso académico concreto
desde que se matricularon por primera vez en el programa de doctorado10.

Duracion media del programa de doctorado a tiempo parcial. Nimero medio de afios empleados por los
doctorandos con dedicacion a tiempo parcial para la lectura de su tesis doctoral en un curso académico concreto
desde que se matricularon por primera vez en el programa de doctorado.

Tasa de abandono/Bajas del programa. Niumero de doctorandos que durante un curso académico ni han
formalizado su matricula en el programa de doctorado que cursaban ni han defendido su tesis en relaciéon con el
numero total de doctorandos que se podrian haber vuelto a matricular ese mismo curso. Para dicho calculo no se
tendran en cuenta las bajas por enfermedad, embarazo o cualquier otra causa prevista por la normativa vigente.
Tasa de éxito (Solo tiene sentido su calculo a partir del tercer afio de implantacién del programa de doctorado.
Dicho célculo debe contemplar las prérrogas excepcionales que prevé el RD 99/2011. Se excluirdn del calculo de
estos indicadores aquellos estudiantes que han cambiado de dedicacidon de t/c a t/p o viceversa durante el periodo
de realizacion del programa de doctorado).

Tasa de éxito (<=3 afios) para doctorandos con dedicacion a tiempo completo. Porcentaje de doctorandos,
respecto del total de estudiantes matriculados de nuevo ingreso con dedicacién a tiempo completo ese mismo afio,
que finalizan su tesis en 3 aflos 0 menos.

Tasa de éxito (>3 aifios) para doctorandos con dedicacidon a tiempo completo. Porcentaje de doctorandos,
respecto del total de estudiantes matriculados de nuevo ingreso con dedicacidon a tiempos completo ese mismo afio,
que finalizan su tesis en mas de 3 afios.

Tasa de éxito (<=5 afos) para doctorandos con dedicacion a tiempo parcial. Porcentaje de doctorandos,
respecto del total de estudiantes matriculados de nuevo ingreso con dedicacién a tiempo parcial ese mismo afio, que
finalizan su tesis en 5 afios 0 menos.

Tasa de éxito (>5 afios) para doctorandos con dedicacion a tiempo parcial. Porcentaje de doctorandos,
respecto del total de estudiantes matriculados de nuevo ingreso con dedicacion a tiempo parcial ese mismo afio, que
finalizan su tesis en mas de 5 afios.
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Hasta la fecha los resultados del programa de doctorado son satisfactorios, si bien
el nimero de doctorandos de nuevo ingreso no es suficiente para cubrir la oferta
prevista para la Universidad de Cantabria en el Programa. Desde el comienzo del
doctorado el nimero de estudiantes de nuevo ingreso ha variado, siendo 11
estudiantes en el 2014-15, 2 estudiantes en 2015-2016, y consiguiendo una
estabilidad en los Ultimos tres cursos con 5 estudiantes en los Gltimos 4 afos. Los
estudiantes que acceden cumplen el perfil de ingreso y se matriculan a tiempo
completo, salvo este afio que dos de ellos lo han hecho a tiempo parcial. El
porcentaje de doctorando a tiempo parcial de todos los doctorandos matriculados
en este curso es del 25%, superando en nueve puntos porcentuales la tasa del afo
pasado.

De los 20 matriculados en este curso, 5 son extranjeros, un 25%, lo que implica

una gran capacidad del programa para atraer a alumnos extranjeros.

La tasa de abandono de los doctorandos es del 13% para este curso académico,

habiéndose producido un aumento de cinco puntos porcentuales.

Este curso se han presentado dos tesis de doctorandos a tiempo completo, siendo
la duracion media de los estudios de 3,5 afios. Una de las tesis obtuvo la mencion

de Doctorado Internacional.

7. MOVILIDAD

Tabla 7. Indicadores relativos a la Movilidad del Programa de Doctorado en Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones en Redes Méviles

INDICADOR Doctorado MEDIA
TICRM ucC

No

Tasa de participacion (n°® de doctorandos del programa que han

1 realizado estancias de movilidad/n° de doctorandos matriculado en 15% 5,4%

el programa)

2 Grado de satisfaccion de los doctorandos con el programa de
movilidad

- 4,77

Tres de los veinte doctorandos han declaro haber realizado una estancia de
movilidad en el DAD. Dos de los destinos de las estancias son de caracter

internacional (Estados Unidos e Italia) y superiores a un mes.
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Se ha lanzado la encuesta a los tres alumnos sobre el Programa de movilidad del
Doctorado, pero tan solo uno ha contestado a la encuesta, por lo que, para

mantener el anonimato de las respuestas, no podemos publicar los datos.

La participacion en los Programas de Doctorado de la UC ha sido de un 79%, por
lo que el 33% de participacion de los doctorandos que han realizado estancias en
el Programa de Doctorado TICRM esta muy debajo de la media. En general los
doctorandos de la UC valoran muy positivamente la atencién e integracién en la
universidad de destino, asi como la calidad y utilidad académica e investigadora de
la Universidad de destino, obteniendo en todos los items de la encuesta
valoraciones por encima del 4,5 en la media de los Programas de Doctorado de la
ucC.

8. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON EL PROGRAMA DE
DOCTORADO

Tabla 8. Satisfaccion de los grupos de interés.

(]
©
[ >0 e]
=} ©
B | 55| B2
o = = 8 o Q
- S5 (]
Vo o 3 2 E
O = g g C ©
a0 = = <C S0
Satisfaccion de los doctorandos con el proceso de asignacion de los
tutores 5,00 4,78 4,55
Satisfaccion de los doctorandos con el proceso de asignacion de los
directores de tesis 5,00 4,78 4,58
Satisfaccion de los doctorandos con los Tutores de Tesis 5,00 | 4,13 | 4,31
Satisfaccion de los doctorandos con los Directores de Tesis 5,00 | 4,26 | 4,36
Satisfaccion de los doctorandos con el control y supervisién anual del
DAD 4,50 3,98 3,95
Satisfaccion de los doctorandos con los recursos disponibles para el
desarrollo de su tesis 4,73 3,98 3,95
Satisfaccion global de los doctorandos con el programa de doctorado | 4,23 | 3,96 | 3,87
Satisfaccion de los doctores egresados con el programa de doctorado - 4,00 4,23
Satisfaccion de los Coordlnad_ores, Tutores y Directores de tesis con 4,25 4,20 4,11
el programa de doctorado (bienal)
Satisfaccion del PAS con el programa de doctorado (bienal) NP N.O 4,25
aplica | aplica
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La encuesta de satisfaccion de los doctorados con el programa de doctorado se
realiza entre aquellos, que una vez finalizado el proceso de ensefianza-aprendizaje,
defendieron su tesis en el curso académico objeto de analisis. En este curso
académico dos doctorandos defendieron su tesis, y al no contestar a la encuesta,

no tenemos datos disponibles.

En cuanto a la satisfaccion de los doctorandos, encontramos su valoracidon sobre
cuestiones referidas a la informacion disponible sobre el programa, los tramites de
preinscripcion y matricula, la asignacion de Tutor y Director de Tesis, los
complementos formativos cursados, el seguimiento que obtiene por parte de su
Tutor y Director/es de Tesis, recursos disponibles, etc. que realizan al afio de
haberse matriculado en el programa. En los afios sucesivos, y hasta que el

doctorando defienda su tesis doctoral, elaborara anualmente este informe.

Del primer informe, con una participacion del 60%, se extrae que los doctorandos
de nuevo ingreso se encuentran muy satisfechos con la informacién disponible, los
tramites y la asignacion de tutor y director de tesis. Como punto débil encuentran
el programa de bienvenida de la EDUC y los tramites de preinscripcion, admisiéon y
matricula. En el informe de afios sucesivos, los doctorandos han valorado muy
positivamente todos los aspectos, con valoraciones superiores a 4 en todos los
items de la encuesta y con una participacion algo mas baja, del 40%. Los items
mejor valorados son la labor del Tutor y la labor del Director/Codirector de tesis,

que han obtenido un 5 sobre 5.

La satisfaccion de los coordinadores, tutores y directores de tesis se evalla cada
dos cursos académicos. Este este curso académico no se ha evaluado, pero de la
encuesta del curso pasado se lanzd la encuesta a 21 personas, respondiendo un
total de 12 (57% participacidon). Entre los puntos fuertes destacan el compromiso
y los resultados alcanzados por los doctorandos, asi como su satisfaccion con la
labor desempefiada por éstos como coordinador, tutores o Directores de tesis.
Como puntos débiles sefialan el campus virtual, en cuanto a informacion,
tramitacion y consulta, y el reconocimiento académico de su dedicacién al

Programa de Doctorado.

El PAS es el tercer colectivo del que se evalla la satisfaccion con el programa de

doctorado. Al igual que en el caso de los tutores y directores de tesis, la evaluacion
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de su satisfaccion se lleva a cabo cada dos cursos académicos, coincidiendo los

cursos de unos y otros en los que se recoja la informacion.

De la encuesta realizada este curso, se concluye que el personal de administracidon
y servicios esta muy satisfecho, sin embargo, detecta ciertas debilidades, tales
como la aplicacion informatica de gestion de doctorandos (control de las
evaluaciones anuales obligatorias para los doctorandos, relacionadas con la
evaluacion del DAD vy el Plan de Investigacién), o la necesidad de contar con mas

plantilla de miembros del PAS.

Los resultados completos de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés

pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic

9. INSERCION LABORAL

Tabla 9. Situacion de los egresados del Programa de Doctorado en Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones en Redes Mdéviles en el curso académico 2018/2019, tras
UN afio desde la finalizacion del Doctorado.

(]
©
[} >2 | 3
, b= o 3 ©
ITEMS © 5 ‘8’ 2
(=] = = L Qa
= S5 [T
*&E) o 2 = E
O = g E— cC m©
g = = <C S50
Doctores egresados en el curso académico de referencia 5 27 75
NO de Respuestas 2 11 37
Participacion (%) 40% 41% 49%
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado 3,75 3,50 3,62
laboral
Satisfaccién con el Programa de Doctorado 4,00 3,73 3,58

% egresados que consideran que tienen necesidades formativas que
deberian haber sido cubiertas durante los estudios
% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion de los

0% 20% 38%

100% | 90% 84%

estudios

% egresados que contindan ampliando su formacién 0% 10% | 9,6%
% de egresados que estan preparando oposiciones 0% 0% 0%

:/gaelzigz;e(:js:sc;os que no encuentra trabajo (relacionado o no con los estudios 0% 0% 3,2%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 0% 3,2%
% empleos relacionados con el programa de doctorado 50% 66% 66%
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% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 100% | 100% | 100%
% egresados con contrato a jornada completa 100% | 78% 85%
Satisfaccion con el empleo 4,25 3,85 3,57

La encuesta ha sido enviada a los cinco alumnos que presentaron su tesis el curso

pasado 2018-19, si bien tan solo dos de ellos han contestado.

En cuanto a los datos se puede observar que la participacion es similar a la obtenida
en la Rama de Ingenieria y Arquitectura. Los egresados se muestran satisfechos
con el Programa de Doctorado y con la utilidad de las competencias y
conocimientos adquiridos para su insercién en el mercado laboral, valorandose con

un 4y 3,75 sobre 5 respectivamente.

La totalidad de los egresados trabajan, habiendo encontrado dicho empleo uno de
ellos a través de los contactos que realizd durante su estancia de movilidad y el
otro por iniciativa propia, poniéndose en contacto con diferentes empresas o

entidades /organismos.

Los empleos no gozan de estabilidad, siendo uno de ellos temporal y el otro en
practicas, si bien los doctorados estan muy satisfechos con su empleo, valorandolo
con un 4,25.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los doctorados de la UC

pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic
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10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones
relacionadas con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura
de buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos
buzones se realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.
Durante el curso 2019-20 el Buzén SGIC de la Escuela de Doctorado, que atiende

cuestiones relativas al desarrollo de la docencia de todos los Programas de

Doctorado, no registré ninguna entrada.

11 MODIFICACIONES DE LAS ENSENANZAS

Durante el curso 2019-2020 no se ha realizado ninguna modificacién de la memoria
Verifica del Programa de Doctorado de la Ingenieria Quimica, de la Energia y de

los Procesos.
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12. SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

Tabla 10. Estado de las propuestas de mejora.

PROPUESTA DE MEJORA

RESPONSABLE

DESCRIPCION

ESTADO

Aumentar la oferta de cursos de formacion

S, EDUC
transversal en inglés.

Crear una ofertar de cursos en inglés impartidos
por la EDUC vy, entre tanto, publicitar entre los
doctorandos cursos en inglés impartidos por otras
instituciones, cuyos contenidos se ajustan a las
competencias establecidas en el Plan de Formacion
Transversal de la Escuela.

Ejecutado. Se ha incrementado notablemente los cursos en
inglés y los cursos online durante la pandemia - este ha sido
para la EDUC un impacto positivo del Covid. Se han
aumentado los cursos en inglés dentro del programa de
formacion transversal impartido por la Escuela y se ha
complementado con cursos compartidos en el marco del G9
universidades y con la contratacién de 18 webinars en ingles
con la compafiia Charlesworth, también en el marco del G9.
La informacién completa se puede encontrar en la web de la
formacidn transversal de la EDUC:

https://web.unican.es/centros/escuela-de-
doctorado/formacion-transversal

Finalizar la imparticion del Plan de
Formacién Transversal del curso 2019 -
2020.

EDUC

Ante la situacion derivada del confinamiento
causado por el Covid-19, se ha transformado la
inmensa mayoria de cursos del Plan de Formacion
Transversal a un formato telematico.

Ejecutado. Practicamente todos los cursos impartidos de
forma transversal en la EDUC han sido transformados en
modalidad online. La satisfaccion de los doctorandos ha sido
muy alta, mejorando la del afio anterior.

Actualizacién de la pagina web del
programa

Mejorar la informacion contenida en la EDUC/TOC

pagina web de la UC sobre los Programas
de Doctorado.

Llevar a cabo una revisidon y actualizacién de los
contenidos de las paginas web de los Programas de
Doctorado y de la EDUC a fin de mejorar los
contenidos de dichas paginas.

Ejecutado. Se ha llevado a cabo una revisidn exhaustiva de
las pdaginas web de los programas, homogeneizando la
informacion contenida en estos enlaces con otros de
informacidon general. Esta labor se ha hecho de forma
paralela a la modificacién de algunas memorias de
verificacion y al proceso de renovacion de la acreditacion de
algunos de los programas. Se ha incorporado un documento
con los profesores de los programas, que se pretende
actualizar periddicamente.
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PROPUESTA DE MEJORA

RESPONSABLE

DESCRIPCION

ESTADO

Establecer un protocolo por el
Vicerrectorado para los PD
interuniversitarios

EDUC- VOAP

Establecer un protocolo para solicitar la informacion
necesaria para la elaboracién del Informe Final del
SGIC y para los procesos de Seguimiento y
renovacién de la Acreditacion, en los PD
interuniversitarios que coordina la UC.

Ejecutado. El Area de Calidad ha definido un procedimiento
para solicitar la informacidn necesaria para la elaboracién de
los Informes Finales del SGIC y los procesos de Seguimiento
y Renovacion de la Acreditacidon, en aquellos Programas de
Doctorado interuniversitarios coordinados por la UC. El
procedimiento se llevard a la siguiente reunién de la
Comision de Calidad de la UC para su aprobacion.

Favorecer la participaciéon de doctorandos
en estancias internacionales

EDUC-CAPD

Incrementar ayudas para participacion de los
alumnos en estancias internacionales

Ejecutado. Se ha creado una ayuda de movilidad en el
marco del programa Erasmus+, con una dotacion
econdmica igual a la que reciben para movilidad los
contratados FPU y FPIs. Esta convocatoria estd financiada
con fondos de la EDUC y se ha elaborado en colaboracion
con el Vicerrectorado de Internacionalizacion. Las ayudas
estdn destinadas prioritariamente a doctorandos que
carecen de otras. Se han recibido 6 solicitudes y se han
concedido todas. Se espera ahora que puedan llegar a
realizarse, esperando que mejoren las condiciones de
movilidad. El enlace a la convocatoria es:

https://web.unican.es/unidades/oficina-relaciones-
internacionales/Paginas/alumnos-de-Doctorados.aspx

Facilitar la tramitacion electronica

EDUC

Habilitar el acceso a la informacién disponible en el
Campus Virtual (DAD) a otros agentes de interés
(p.ej. acceso por parte de tutores y directores), de
forma que puedan también sus correspondientes
informes.

En proceso. La Directora de la EDUC y la administradora
estan en contacto con el Servicio de Gestion Académica para
poner en marcha el acceso al DAD de tutores, directores y
CAPD. Se ha trabajado en ello, junto con otras mejoras
informaticas a las que se alude en este informe, en los
Ultimos meses. En mayo de 2021 se prevé que esté
finalizado y pueda ponerse a prueba. Se estd trabajando
también en que el mismo proceso se aplique a la subida a la
plataforma y consulta del Plan de Investigacion, de manera
que todos los agentes implicados tengan acceso a esta parte
de la documentacién de la vida del doctorando.
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PROPUESTA DE MEJORA RESPONSABLE DESCRIPCION ESTADO
Parcialmente realizado. Los doctorandos que tienen
contrato predoctoral pueden acceder a los cursos a través
Poder realizar la inscripcion a los cursos de | de su Campus Virtual. El resto sabe que tienen que
Campus virtual EDUC formacion de profesorado, a traves de la aplicacion | solicitarlo rellenando un impreso por cada curso vy
y no realizando solicitudes a mano en la Escuela de | envidndolo por email a nuestra direccién.
Doctorado
Se trabajara en implementar esta mejora para todos los
doctorandos.
Ejecutado. Se ha resuelto este problema, habilitando dos
Solucionar las fechas de las matriculas del periodos diferentes para la matriculacién: uno para los
Doctorado, ya que hay tiempos muertos en los que nuevos doctorandos y otro para los antiguos, de forma que
Fechas de Matriculacion EDUC los alumnos no constan como personal de la es,tos ultimos no q_“ede” sin la cob.ertura en ningun periodo.
Universidad y no pueden optar o se les ponen Vease el calendario para 2021-22:
trabas en las actividades deportivas, la biblioteca... https: //web.unican.es/centros/escuela-de-
doctorado/informacion-general/calendario-academico
Aiustar el nimero de documentos imMDresos Ejecutado. Se ha ajustado el niumero de documentos al
nJecesarios en el depésito de la tesis a los tigm os minimo necesario. Se ha acordado que sélo se entregaran 2
o, P . . .p . copias de las tesis impresas, en vez de las 5 que se pedian
Digitalizacion EDUC actuales. Ya no es necesario tener que imprimir . o
tantas copias de la tesis pudiendo enviarse hasta ahora. Es opcional la entrega de mas ejemplares o por
aImacenarF;e en versién di itaf)l y demanda de la CAPD, segun la tradicién en cada gran rama
gital. de conocimiento.
Ejecutado. El Area de Calidad ha llevado a cabo un estudio
de las actividades formativas especificas de varios de los
. I , Programas de Doctorado, observando la gran casuistica
. o Estudiar la p05|b|I_|dad de establgcer algin existente. Seria posible establecer un protocolo comun,
Evaluar la calidad de las actividades protocolo que permita evaluar la calidad de las ; . - L )
VOAP siempre que la informacion sobre la actividad formativa,

formativas especificas de los PD

actividades formativas especificas de cada

Programa de Doctorado.

asistentes y ponentes se canalizase a través de la EDUC
para que la informacidn llegase de forma ordenada al Area
de Calidad, que se encargaria de lanzar las encuestas
correspondientes.
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PROPUESTA DE MEJORA

RESPONSABLE

DESCRIPCION

ESTADO

Fomento de la participacién tutores y
directores en la encuesta de satisfaccion

Coordinador del
Programa de
Doctorado

Tras la baja participacion en la encuesta de
satisfacciéon de tutores y directores de tesis se
lanzara un correo recordatorio de la importancia de
su realizacion por parte del coordinador del
programa

En proceso. Se prevé realizar el envio de recordatorios a
los tutores/directores, en las fechas correspondientes,
enfatizando en su importancia para el programa. También
se estan analizando otros medios para aumentar la
participacion en dichas encuestas.

Mejora del grado de internacionalizacion
del Programa

Director de tesis

Promover la realizacion de estancias por parte de
los doctorandos en pos de la obtencién de la
mencidén internacional, asi como la promocidn de la
codireccidn internacional de las tesis

En proceso. Se prevé informar a los doctorandos y
tutores/directores de las ayudas disponibles en la EDUC
para la realizacién de estancias, en caso de que los
doctorandos no cuenten con dichas ayudas.

Establecer un procedimiento para la
elaboracién de la tesis doctoral como
compendio de articulos, como ya existe en
el resto de sedes del programa de
doctorado

Coordinador del
Programa de
Doctorado

El programa de Doctorado TICRM, es un programa
Interuniversitario compuesto por 5 sedes, en el
resto de sedes ya esta disponible o bien a titulo
general de la Universidad o de manera particular un
procedimiento para la elaboracion de Tesis como
compendio de articulos, seria necesario realizar
uno para el programa TICRM de la UC que fuese
acorde con los del resto de Universidades del
programa y cumpliese con los requisitos de la
Universidad de Cantabria.

En proceso. La Comisiéon Académica Local del Programa de
Doctorando esta en proceso de revision de la documentacion
y normativa de la UC y de las otras universidades
participantes en el programa de doctorado para proceder a
elaborar un procedimiento.
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EN REDES MOVILES

MOBILE NETWORK INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES

Tanto la escuela de Doctorado de la UC (EDUC) como la Comision Académica del
Programa de Doctorado han ejecutado en su mayor parte las acciones de mejora
propuestas en el anterior informe. Se seguira trabajando en finalizar aquellas que

auln estén en proceso o estén parcialmente realizadas.

13.PLAN DE MEJORAS

Tabla 12. Plan de mejoras del Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones en Redes Moviles.

OBJETIVO RESPONSABLE PROPUESTA DE MEJORA
Implementaciéon de un sistema de | EDUC Implementacién de un sistema en el que conste de
informacion centralizado para el manera clara y concisa, por ejemplo, si los
seguimiento de los doctorandos. doctorandos cumplen o no cumplen los requisitos
de la formacién transversal necesaria, las fechas
en las que se han llevado a cabo sus evaluaciones,
el resultado de las mismas, etc.

Coordinacion de la EDUC con la | EDUC Los doctorandos han manifestado en reiteradas

Escuela de Idiomas

ocasiones las ventajas, desde su punto de vista,
que tendria una mejor coordinacién con la Escuela
de Idiomas para evaluaciones y realizacién de

actividades de formacion.

Seguimiento y control de los datos

estadisticos del programa

del

Programa /

Coordinador

Comision
Académica Local del
Programa de

Doctorado

El seguimiento del programa se enfrenta a la
dificultad de no tener una base de datos interna a
la cual recurrir. Se recomienda la elaboracién de
dicha base de datos que permitiria tener una

perspectiva global del estado actual del programa.

Formalizar y depurar procedimientos
de acceso a la informacion vy
documentacién entre EDUC vy las
CAPD

EDUC/CAPD

Establecer procedimientos formalizados para
regular algunos procesos administrativos como: el
control de renovacion de matricula de los
doctorandos y las correspondientes bajas por
impago, en su caso; el control del cumplimiento de
la firma del compromiso documental de
supervision; reduccion de plazos en la
comunicaciéon de los acuerdos de la comision
permanente, entre otros.

Estrechar la relaciéon los

egresados de la EDUC

con

Coordinadores/EDUC

Celebrar una reunion anual con doctores
egresados de los Programas de Doctorado a fin de
dar cuenta de su experiencia, especialmente en
ambitos como el de la empleabilidad.
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OBJETIVO

RESPONSABLE

PROPUESTA DE MEJORA

Mejorar la informacién que se ofrece
sobre los Programas de Doctorado

Técnicos de Calidad/|
Coordinadores/EDUC

Realizar un andlisis de la informacién que se ofrece
actualmente sobre los Programas de Doctorado e
identificar aquella que falta y que seria deseable
ofrecer, como los equipos investigadores que
participan en cada Programa, los miembros de la
CAPD, el profesorado participante, informacion
sobre el SGIC, etc.

Mejorar el conocimiento del SGIC

entre los doctorandos

EDUC/Coordinadores

Difundir entre los doctorandos la utilizacién del
Buzoén SGIC de la EDUC, como medio para realizar
sugerencias, quejas y reclamaciones sobre los
Programas de Doctorado.

Mejorar la participacion las

encuestas del SGIC

en

CAPD/Coordinadores/
Directores y Tutores
de Tesis

Fomentar la participacidn de los doctorandos en
las encuestas de calidad a través de las CAPD, los
Coordinadores y Directores y Tutores de Tesis, ya
que tienen un contacto mas estrecho con los
doctorandos.

Revisar el SGIC de Doctorado

- Area
Calidad/

de

Subdirector

de
EDUC

calidad

- Revisar la plantilla del Informe final de
calidad a fin de ajustar la informacion que
se ofrece en ellos, tratando de alinearla
con la de los procesos de Seguimiento y
Renovacion de la acreditacion.

- Revisar los modelos de encuestas y
actualizarlos a fin de poder obtener toda
la informacion que se precisa en los
procesos de Seguimiento y Renovacion
de la acreditacion (Encuesta de movilidad
afiadiendo  algun item sobre la
financiacion para las estancias; Encuesta
de satisfaccion, afiadiendo algun item
sobre los contratos predoctorales, etc.

- Encuestas especificas sobre la
satisfaccion de los doctorandos por
programas de doctorado en la Formacién
Transversal (en la actualidad se hace por
ramas de conocimiento).

el
PD

Establecer un
Vicerrectorado
interuniversitarios

protocolo
para

por
los

VOAP/Coordinadores

Establecer un protocolo para solicitar la
informacion necesaria para la elaboracion del
Informe Final del SGIC y para los procesos de
Seguimiento y renovacion de la Acreditaciéon, en
los PD interuniversitarios que coordina la UC.

Facilitar el trabajo de las CAPD,
Coordinadores, Tutores y Directores
de Tesis

Servicio
Informatica / EDUC

de

Mejorar la aplicacion informatica de gestion para
que las Comisiones Académicas, Coordinadores,
Tutores y Directores de Tesis puedan ver el
expediente completo de los doctorandos a través
del Campus Virtual.
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